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3.1 Краткое описание 

 

Программный модуль «Копия сделки | Повторные сделки» 

предназначен для автоматизации работы с карточками сделок в системе 

amoCRM. Он обеспечивает создание новых сделок на основании 

существующих с сохранением ключевых данных (товары, контакты, компания, 

ответственный), а также позволяет переносить сделки между воронками и 

изменять ответственных лиц. Модуль ориентирован на организации, 

использующие amoCRM для управления продажами и взаимодействия с 

клиентами, и применяется для повышения эффективности бизнес-процессов 

и снижения числа ошибок при работе с данными. 

 

3.2 Функциональные характеристики 

 

Программный модуль «Программный модуль «Копирование 

сделки»» обеспечивает выполнение следующих функций: 

1. Основные функции 

− Создание новой сделки на основании существующей карточки с 

сохранением ключевых данных (товары, контакты, компания, 

ответственный). 

− Перенос сделки в другую воронку с указанием начального этапа и 

выбором копируемых атрибутов. 

− Копирование сделки с изменением ответственного лица для 

распределения нагрузки между сотрудниками. 

− Возможность настройки состава переносимых данных (галочки для 

выбора: товары, контакты, компания и пр.). 

2. Особенности работы и применения 

− Программный модуль функционирует в составе облачной CRM-

системы amoCRM и предоставляет пользователю интерфейс для 

управления копированием сделок непосредственно из карточки 

сделки. 
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− Реализована автоматизация повторяющихся операций по созданию 

сделок, что сокращает время работы менеджеров и снижает 

вероятность ошибок. 

− Поддерживается интеграция с бизнес-процессами amoCRM, включая 

цифровые воронки (Digital Pipeline). 

3. Условия и ограничения работы 

− Среда выполнения: облачная CRM-платформа amoCRM (веб-

интерфейс). 

− Доступ к функциям осуществляется через интерфейс amoCRM с 

использованием стандартных средств авторизации. 

− Для работы требуется активный аккаунт amoCRM с установленным 

программным модулем «Копирование сделки». 

 

3.3 Описание технических средств хранения исходного текста и объектного 

кода программного обеспечения, а также технических средств компиляции 

исходного текста в объектный код 

 

3.3.1 Документация, содержащая описание технических средств хранения 

исходного текста и объектного кода программного обеспечения, а также 

технических средств компиляции исходного текста в объектный код 

 

Описание документа: Документ содержит сведения о технических 

средствах, используемых для хранения исходного текста и объектного кода 

программного модуля «Программный модуль «Копирование сделки»», а 

также описание процесса и инструментов, применяемых для компиляции 

исходного текста в объектный код. Включает информацию о системе контроля 

версий (GitLab), местах хранения данных, резервном копировании, 

применяемых средствах сборки и порядке выполнения сборки. 

 

3.4 Описание технических средств, необходимых для активации, 

выпуска, распространения, управления лицензионными ключами 

программного обеспечения. 

 

НЕ ТРЕБУЕТСЯ 
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